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FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

 

 

 

 

 BZ Group Sp. z o.o. 

 Rudna Mała 47 

 36-060 Głogów Małopolski 

 

 

Data zawarcia umowy: 

 

Pakiet Usługi:  

 

 

Dane Klienta będącego konsumentem: 

 

 

Imię: 

 

 

Nazwisko 

 

 

PESEL 

 

 

Preferowany sposób zwrotu opłaty: 

 

        Rachunek bankowy o numerze:  

  

 

        Przekaz pocztowy na adres:  

 

 

W związku z przysługującym mi prawem odstąpienia od wyżej wskazanej umowy niniejszym odstępuję od umowy 

opisanej powyżej. 

 

 

 

 

Podpis klienta: 

 

 

*zaznaczyć wybór krzyżykiem 
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POUCZENIE O PRAWIE KONSUMENTA DO ODSTĄPIENIA OD UMOWY ZAWARTEJ POZA LOKALEM 

PRZEDSIĘBIORSTWA LUB NA ODLEGŁOŚĆ 

 

Prawo do odstąpienia od umowy 

W przypadku, gdy są Państwo konsumentami to od umowy zawartej poza lokalem przedsiębiorstwa lub na odległość mają 

Państwo prawo odstąpić w terminie 14 dni bez podawania jakiejkolwiek przyczyny.  

 

Termin do odstąpienia od umowy wygasa po upływie 14 dni od dnia zawarcia umowy.  

  

Aby zachować termin do odstąpienia od umowy, wystarczy, aby wysłali Państwo informację dotyczącą wykonania 

przysługującego Państwu prawa odstąpienia od umowy przed upływem terminu do odstąpienia od umowy.  

 

Aby skorzystać z prawa odstąpienia od umowy muszą Państwo poinformować nas o swojej decyzji o odstąpieniu od niniejszej 

umowy w drodze jednoznacznego pisemnego oświadczenia wysłanego pocztą tradycyjną na adres: BZ Group Sp. z o.o., Rudna 

Mała 47, 36-060 Głogów Małopolski lub e-mailem na adres odstapienia@bzgroup.pl  

 

W celu odstąpienia od umowy mogą Państwo skorzystać ze wzoru formularza odstąpienia od umowy, który Państwu 

przekazaliśmy, jednak nie jest to obowiązkowe.  

 

Skutki odstąpienia od umowy  

W przypadku odstąpienia od umowy zwracamy Państwu wszystkie otrzymane od Państwa płatności niezwłocznie, nie później 

jednak niż 14 dni od dnia, w którym zostaliśmy poinformowani o Państwa decyzji o wykonaniu prawa odstąpienia od niniejszej 

umowy.  

 

Zwrotu płatności dokonamy w sposób określony w oświadczeniu o odstąpieniu od umowy. Nie poniosą Państwo żadnych opłat w 

związku z tym zwrotem pieniędzy.  

 

Jeżeli w umowie zażądali Państwo rozpoczęcia świadczenia usług przed upływem terminu do odstąpienia od umowy, będziemy 

uprawnieni do żądania od Państwa kwoty proporcjonalnej do zakresu świadczeń spełnionych do chwili, w której poinformowali 

nas Państwo o odstąpieniu od umowy. 

 

Prawo odstąpienia od umowy nie przysługuje Państwu w wypadku, gdy skorzystali Państwo z usługi w całości przed upływem 14 

dniowego terminu na odstąpienie od umowy. 
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